
      予約時間 診察 始      

  当院     年  予約制 導入       

予約制   一番 理由     診察順番      早朝  待    

避       

当院 以前 状況   受付 開   分   時間前 来院  順番待  

   方 何名 居      冬場    寒 状況 中 待      

   状況下  健康状態 心配     

他 医療機関   朝  時 行   診察 始      時前    話 

病院 近所 方  知 合  病院職員 順番          周  人 

巻 込              

予約制      予約    診察               従  

予約 合間  予約   来   方 救急 来   方 診察    

    場合         場合 予約   方    待          

予約制    時間 診察     目標           時  内容 

異          待           

予約制 目的  院内 滞在  時間 短縮     目的        

 理解         願 申 上    

  他 予約制     

 朝 時間帯    

 駐車場 込 合    軽減    

    不足 座   状態     

 一人暮   高齢者 方  来院予定 把握         来院      

時 連絡   管理     出来  

 外来診療 予約 立        他 診療科  連携        


